
MOBILE DATA

...die meist verkaufte
Taxi Software in Europa

Halten Sie Ihre Kunden immer auf dem Laufenden?

Senden Sie Ihren Kunden als optionaler Zusatzdienst
automatisch ein SMS Nachricht zu. Der Kunde wird über das
Taxi, die voraussichtliche Ankunftszeit sowie bei der Ankunft
des Taxis an der Abholadresse automatisch per SMS informiert.
Sie verwalten bei der Auftragsannahme zwischen den zwei
SMS Nachrichten:
Information über das Taxi und oder Ankunftinformation.

Die Vorteile des SMS Kunden Benachrichtigungssystem ist:

· Information zum Taxi, Namen des Fahrers sowie die
voraussichtliche Ankunftszeit für den Kunden

· Der Kunde wird automatisch über die Ankunft des Taxi
informiert sei es zu Hause oder in einer Bar

· Verkürzte Wartezeit für den Fahrer, steigert den Umsatz

· Senden Sie z.B. bei Fahrer spezifischen Vorbestellungen eine
Erinnerungsnachricht an den Fahrer zu

Der SMS Nachrichtendienst erhöht die Flotteneffizienz und
Steigert die Kundenbindung an Ihre Zentrale

· Sie verwalten den Inhalt der SMS Nachricht

· Mittels der Anruferkennung wird die jeweilige Kunden
bezogene SMS Kunden Benachrichtigung Einstellung
automatisch übernommen

· Das SMS Kunden Benachrichtigungsystem kann man Modular
erweitern so dass der Kunden einen Auftrag buchen kann und
dieser vollautomatisch vermittelt wird
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Automatisches  SMS
Kunden Benachrichtigungssystem
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Kundenbindung mittels SMS
Cordic’s  SMS Kunden Benachrichtigungssystem
ermöglicht es Ihnen automatisch und interaktiv Ihre
Kunden an Ihr Unternehmen zu binden. Der SMS
Service wiederspiegelt einen modernen und freundlichen
Kundenservice.

· Kunden erhalten automatisch ein SMS um den Auftrag
zu Bestätigen. Zusätzlich werden alle relevanten
Auftrag's Informationen übermittelt.

· Automatische Ankunftsnachricht sowie Information
zum Taxi sind wertvolle Information für den Kunden und
dienen zusätzlich zu dessen Sicherheit.

· Die Kunden müssen nicht mehr beim Fenster oder im
Regen auf das Taxi warten.

· Erheblich reduziert Kunden Missverständnisse und
Wartezeit des Taxis.

Die Cordic SMS Kunden Benachrichtigungssystem dient
zusätzlich für eine einfache und direkte Kommunikation
mit den Fahrern:

· Senden Sie dem Fahrer automatisch alle relevanten
Auftragsdetails zu. z.B für eine Vorbestellung in der
nächsten Woche. (Ideal für Limo Service)

· Senden Sie Ihren Fahrern Unternehmen Notizen oder
Informationen zu.

SMS Marketing
Werben Sie mit der integrierten SMS Marketing
Applikation von Cordic. Erreichen Sie eine neue
Kundengruppe mit der Interaktiven SMS Werbelösung.

· Senden Sie Sonderangebote um das  Auftrag's
Volumen zu steigern

· Steigern Sie die Kundenbindung und das Branding
Ihres Unternehmens

· Günstiger und effektiver den herkömmliche Werbung
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